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UPAPSA es la UNION PROVINCIAL DE ASOSCIACIONES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INTELECTUAL DE ALICANTE, constituida en 1978.

Inscrita en el Registro Autonémico de Asociaciones con el nimero 6, seccion 22

Registrada como Entidad de Accidn Social en la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas,
sin animo de lucros, en el sector de personas con diversidad funcional, con el nimero 110, con
ambito provincial

Con Autorizacion de servicios de accion social destinados a personas con discapacidad con
Declarada de Utilidad Publica en 14 de junio de 2011

Registrada como Entidad de Voluntariado CV-04-037802 A

Agencia de Colocacion del SERVEF con n2 1000000003

Entidad acreditada por la Red Orienta

Acreditada como punto PAE por el Ministerio de Industria (Punto de Atencién al

Inscrita y Acreditada como Centro y Entidad de Formacion Profesional para el Empleo de la
Comunidad Valenciana por el SERVEF

Resolucién y Aprobacién de validacién del Plan de Igualdad por parte de la Vicepresidencia 'y

CERTIFICACION DE CALIDAD ISO 9001:2015



SERVICIOS Y PROGRAMAS

Desarrollamos programas y servicios tales como:

- ligas deportivas provinciales,

- programa de integracién laboral, como agencia de colocacidn del SERVEF n2 1000000003 (SIEM),
- Respiros familiares (ordinarios y emergencias),

- formacidn para profesionales del sector,

- voluntariado,

- comisiones de trabajo (calidad, gerentes, fisioterapeutas, etc.),

- Artes Escénicas,

- Jornada Autonémica Deportiva,

- Estancias vacacionales Semana Santa, Verano y Navidad,

- formacidn desempleados con discapacidad: certificados de profesionalidad y otras.

Asociaciones integradas en UPAPSA

1. Asociacién Pro Minusvalidos Psiquicos de Alcoy (ASPROMIN)
2. Fundacidn San Francisco de Borja para Minusvalidos Psiquicos (S.Rafael)
3. Asociacion de Disminuidos de Almoradi (ADA)
4. Asociacion Pro Disminuidos de Aspe (APDA)
5. Asociacidn Pro-Disminuidos Psiquicos de Elda y Comarca (ASPRODIS)
Asociacidon Doble Amor para la promocion de las personas con discapacidad
6. intelectual. (Benidorm)
7. Asociacidn de Minusvalidos de Benidorm (ASMIBE)
8. Centro ocupacional de Jijona
9. Residencia de Discapacitados Psiquicos de Crevillente
Grupo El Castillo
10. Asociacion Comarcal de Disminuidos Psiquicos de Ibi (ACODIP)
11. Asociacidon Comarcal para la Rehabilitacion del Deficiente (ALPE)
12. Centro Ocupacional Oriol
13. Centro Ocupacional Maigmé
14. Asociacion Pro Minusvalidos de Elche (ASPANIAS)
15. Residencia de Minusvalidos Psiquicos Les Talaies
16. Centro de Pardlisis Cerebral Infanta Elena (APCA)
17. Asociacidén Para la Atencion de Discapacitados de Villena y Comarca (APADIS)
18. C.A.M.P. Santa Faz
19. Residencia Pefia Rubia
20. A.P.A. del C.O. La Jara
21. Asociaciéon de Minusvdlidos CAPAZ
22. Fundacidn Vida y Solidaridad de Relleu
23. Asociacidn Handicaps
24, Asociacién APSA
25. Centro integral de atencién a la dependencia Callosa Segura Grupo El Castillo
26. Asociacidn Adipsi
27. Fundacién Tutela de la Comunidad Valenciana

28. Asociacion Sense Barreres de Petrer



EL PERSONAL DE UPAPSA

Se distribuye en 2 centros de trabajo. Las oficinas principales y la Vivienda Tutelada de respiro
Familiar y EMERGENCIAS

EVALUACION INTERMEDIA
Se presenta la evaluacién intermedia del Plan de Igualdad de Oportunidades de UPAPSA, 2020-
2024, junto con documentos y anexos de verificacion.

Asi mismo, se han ido incorporando las debilidades y propuestas de la Direccion General del
Instituto Valenciano de las Mujeres



FICHA ACCION N2 1

AREA ACCESO AL EMPLEO / PROMOCION

Politica de seleccion: a igualdad de condiciones en
ACCION competencias para el puesto, seleccionar el sexo menos
representado en cada puesto

FECHA DE INICIO oct-20 FECHA DE

OBJETIVOS 01 |

Mejorar la seleccion en igualdad competencial

DESCRIPCION

En base a la descripcién de puesto de trabajo establecido en los procesos de
Calidad I1SO 9001:15, establecer procedimientos que midan las competencias de
la persona de forma objetiva y, a partir de, acciones positivas de reclutamiento,
a igualdad de condiciones elegir el sexo menos representado

MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Elaboracién de plantillas de checklist para cada puesto de trabajo establecido en
los procesos de calidad ISO 9001 Establecer un registro por cada puesto
ofertado en el que se recojan las personas que se presentan a la oferta, el
género de éstas y los resultados finales

RECURSOS EMPLEADOS

Descripcion puestos de trabajo establecidos en los procesos de Calidad I1SO
9001:15 de UPAPSA.

PERSONAL RESPONSABLE

Direccion

PERSONAL PARTICIPANTE N2

Gerencia Depor-volunt
/ P / D. Técnico| D. Sanitario|. Serv. G4

Admon Ocio
Personal Directivo im
Personal Intermedio
Personal Cualificado 1H

Personal no Cualificado

M: MUJER / H:HOMBRE

GRADO DE IMPLANTACION DE LA MEDIDA
Pendiente de ejecucion

PENDIENTE DE EJECUCION




FICHA ACCIO

AREA ACCESO AL EMPLEO / PROMOCION

A

Actualizacion de la formacién en igualdad de la responsable
ACCION de formacidn con el fin de evitar la discriminacion por género
en los procesos de seleccion y promocion.

FECHA DE IN jul-20 FECHA DE F

o131\l gl 01.2 |

Implementar formacion de la persona responsable de selecciény
promocion en la entidad con el fin de evitar la discriminacion por género en

DESCRIPCIO

Acciones formativas de la responsable de seleccién para mejorar su
sensibilidad y visién en pos del fomento de la igualdad

NISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALU

Titulo acreditativo de la formacidn de la responsable de seleccion

RECURSOS EMPLEADO!

Realizacion de documentos que sirvan de guia para los procesos de seleccién

PERSONAL RESPONSA|

Direccion

PERSONAL PARTICIPAI

Gerenci Depor-

a/ volunt/
Personal Dirg 1M
Personal Intermedio
Personal Cualificado
Personal no Cualificado

D. Técnico |D. Sanitario| D. Serv. Gen

M: MUJER / H:HOMBRE

GRADO DE IMPLANTACION DE LA MEDIDA
pendiente de realizacion PENDIENTE DE EJECUCION




FICHA ACCION N
AREA

2]
CONCILIACION

ACCION

Identificacion y consenso de nuevas medidas de conciliacion
FECHA DE INICIC

mar-22

Finalizada en marzo de 2022

FECHA DE F
OBIJETIVOS

Facilitar el conocimiento de las medidas de conciliacidn existentes en la
Entidad

DESCRIPCION

*Revisidon de Guia de conciliacién de la vida personal, familiar y laboral en la
entidad para mejorar la informacidn del personal sobre los derechos,
permisos, y medidas en materia de conciliacién consensuadas, fomentando su
conocimiento y favoreciendo su utilizacion.

* Disefiar una tabla que recoja los datos sobre la utilizaciéon durante el afio de
los permisos relacionados con la conciliacion (asistencia a consulta médica,
acompafiamiento de menosres a médicos, permisos por festivales u otras
actividades importantes de los hijos e hijas, excedencia por cuidado de
familiares o menores, modificacidn horaria, etc) para que quede constancia y
pueda ser valorado objetivamente

Se actualiza la guia de conciliacién famiiar
y se realiza una tabla de las medidas de
conciliacion aprovechadas por el personal
laboral durante 2021 y 2022.
Estableciendo evaluaciones anuales

MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALU

1. E1 100% de las personas de la plantilla de UPAPSA conoce y tiene facil
acceso a la Guia de Conciliacién de la vida personal, familiar y laboral.

2. Elaboracion de una plantilla que recoja de forma simple y clara, las medidas
de conciliacidn consensuadas en la Entidad, de forma que todas las personas
que soliciten medidas de conciliacidn, elijan qué medidas son las mas acordes
a su situacioén, y lo dejen especificado y firmado en esa plantilla

3.- Elaboracién de una tabla por trabajador/a que recoja todas las medidas de
conciliacidn utilizadas en el afio

Todo el personal de UPAPSA conoce y
tiene acceso a las medidas de conciliacion
familiar de UPAPSA

En la plantilla de evaluacidn anual, se
recogen todas las medidas establecidas
Se elabora la tabla que rellena toda la
plantilla. Hay datos del 2020, 2021 y 2022
(SE ADJUNTAN, CODIGO A2)

RECURSOS EMPLEADOS

Reunidn para consensuar la Nueva Guia de conciliacidon, plantilla de medidas
claves de conciliacion, Hoja de célculo por trabajador/a de registro de medidas

PERSONAL RESPONSABLE

Direccion

PERSONAL PARTICIPANTE N2

Depor- | Empleo
Admon \lnl:::n'l-/ Fnrr':nrir'\yn Vivienda Limpieza
Personal Directiy 1M
Personal Intermedio
Personal Cualificl 1H IM-1H | 3M-3H 4M - 2H
Personal no Cualificado 1M

GRADO DE IMPLANTACION DE LA MEDIDA

En marzo del 2020 se rehace la guia de conciliacion y las encuestas al personal
sobre este tema se realizan el 04/03/2022

En marzo del 2020 se rehace la guia de
conciliacion y las encuestas al personal
sobre este tema se realizan el 04/03/2022
(se adjunta CODIGO A2)




FICHA ACCION N2 3
AREA Conciliacion

Programas de sensibilizacion e informacion dirigidos a todo

ACCION . N
el personal en materia de conciliacion.

FECHA DE INICIO feb-21 FECHA DE

OBJETIVOS 03 |

Implicar y sensibilizar al personal en la implantaciéon de medidas de
conciliacién de la vida laboral, personal y familiar

DESCRIPCION

Realizacién de una charla y formacién sobre el por qué las medidas de

conciliacién suponen una mejora en la sociedad, las relaciones personales, el
clima laboral, etc.

ZCANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIC

1. EI 100% de la plantilla ha podido realizar consultas sobre las medidas
existentes. A través de la formacién realizada y la posibilidad de acceso diario a
consultas/dudas/preguntas sobre la conciliacidn laboral y familiar.

2. N2 de solicitudes de medidas desagregadas por sexo

RECURSOS EMPLEADOS

-Impresidn y archivo. -Difusién y acceso entre la plantilla.

PERSONAL RESPONSABLE

Direccidn

PERSONAL PARTICIPANTE N¢

Gerencia/ | Depor-

Admon volunt/
Personal Directivo 1M
Personal Intermedio
Personal Cualificad| 1H IM-1H | 2M-3H [ 4M-2H
Personal no Cualificado 1M
M: MUJER / H:HOMBRE

Empleo | Vivienda| Limpieza

GRADO DE IMPLANTACION DE LA MEDIDA

Pendiente de ejecucion @ En ejecucidn B Ejecutada




FICHA ACCION N2

ALUACIO RMEDIA NO BRE 20
AREA Clasificacion profesional, promocion y formacion
ACCION Planes de fomento de la formacidn continua de la plantilla
FECHA DE INICIO ene-21 FECHA DE FIN oct-20 08/10/2020
OBJETIVOS 04 |
Formar en formacién, que el 100% de la plantilla conozca la formacién continua
REALIZADO

DESCRIPCION

*Disefiar una campafia interna sobre los beneficios personales, formativos y profesionales de la formacion
continua

*Realizar un estudio sobre las inquietudes formativas del personal, el valor que le conceden a ésta, sus
dificultades para ello,....

*Disefiar medidas y plenes en funcién de los resultados del estudio

MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

*Formularios sobre formacion realizados por el personal de la Entidad
*Estudio de los resultados del formulario
*Plan de actuacion

Se adjuntan las evaluaciones anuales del personal
sobre formacién continua (CODIGO A.4)

RECURSOS EMPLEADOS

Formularios Google

Finalmente se hace con modelos Word que se
cumplimentan y se devuelven a gerencia firmados

PERSONAL RESPONSABLE

Responsable de Formacién

PERSONAL PARTICIPANTE N2

Gerencia/ Depor-v.olunt/ Empleo Vivienda Limpieza
Admon Ocio
Personal Directivo 1M
Personal Intermedio
Personal Cualificado 1H 1M-1H 3M - 3H 4M -2H
Personal no Cualificado M
TV TVTOITI T TOTVIONT
RADO D PLA A O D A DIDA

EI 08/10/2020 se realiza una reunidn con el personal y se establecen medidas de mejora de la conciliacion
para la formacién continua y se establece programas
Estd pendiente su actualizacién para el 2023

EI 08/10/2020 se realiza una reunidén con el personal y
se establecen medidas de mejora de la conciliacién
para la formacién continua y se establece programas
Esta pendiente su actualizacion para el 2023. Se
adjunta ACTA DE LA REUNION




FICHA ACCION Ne
AREA Clasificacion profesional, promocion y formacion

ACCION Implantacién el Plan de formacién continua del punto A4

FECHA DE INICIO ene-21 FECHA DE FIN

OBJETIVOS 041 |

Incrementar la participacidn en acciones de formacion continua del personal, al menos a un 60%

DESCRIPCION

Puesta en marcha del Plan nuevo de formacién continua, establecido en el punto A4

MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

*Puesta en marcha de al menos el 70% de las medidas establecidas en el Plan de Formacién continua
*Nuevo formulario de testaje de la efectividad

RECURSOS EMPLEADOS

*Formularios Google
*Inversion de horas laborales destinadas a formacion, a cargo de la Entidad

PERSONAL RESPONSABLE

Responsable de Formacién y Gerencia

PERSONAL PARTICIPANTE N2

G::::Zf/ Depog:izlunt/ Empleo Vivienda Limpieza
Personal Directivo M
Personal Intermedio
Personal Cualificado 1H 1M - 1H 3M-3H 4M -2H
Personal no Cualificado 1M

M: MUJER / H:HOMBRE

GRADO DE IMPLANTACION DE LA MEDIDA

pendiente




FICHA ACCION N2

AREA Clasificacion profesional, promocidn y formacién

” Realizacion protocolos de acogimiento del nuevo
ACCION . g .
personal en materia especifica de Igualdad de Género

FECHA DE INICIO abr-21 3o /2N 16 DE JUNIO DE 2021

16 DE JUNIO DE 2021

OBJETIVOS 05 |

Mejorar la formacién en Igualdad de todo el personal y asegura que el
personal nuevo es conocedor del Plan de Igualdad de oportunidades antes

DESCRIPCION

*Disefiar un protocolo especifico para el acogimiento de personal nuevo,
en lgualdad de Oportunidades. Que recoja tanto el conocimiento del Plan
actual, como de manera inequivoca, las medidas de conciliacién,
protocolos de acoso, comunicacion,...

*Disefiar un Formulario de control que debe contestar el nuevo
trabajador/a al mes de su incorporacion para verificar que la formacion en
acogida esta siendo efectiva

Disefiado en el protocolo
general y se hace un
seguimiento en el check list
mensual junto con todo el
personal. Se ADJUNTA check
list mensual de control y
seguimiento

:CANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACI(

1.- El protocolo de acogida
2.- El Plan de Igualdad y su contenido firmado por el nuevo personal
3.- Formulario de control

RECURSOS EMPLEADOS

Formularios Google, dosier del Plan de igualdad y sus protocolos, planillas d

PERSONAL RESPONSABLE

Direccion

PERSONAL PARTICIPANTE N2

Gerencia/ | Depor-
Admon | volunt/

Personal Directivo 1M

Personal Intermedio

Personal Cualificado

Personal no Cualificado

M: MUJER / H:HOMBRE

Empleo | Vivienda | Limpieza

GRADO DE IMPLANTACION DE LA MEDIDA

REALIZADO

Se tiene establecido en el
protocolo general de
incorporacion (se junta
documento CODIGO A5))




FICHA ACCION Ne 6

AREA Retribucién

Acciones encaminadas a MANTENER las retribuciones igualitarias por puesto
de trabajo: Andlisis retributivo

ACCION

FECHA DE INICIO oct-22 FECHA DE FIN mar-22

MARZO 2022, ACTUALIZADO NOVIEMBRE 2022

OBJETIVOS 06 |

Vigilar que no se den posibles discriminaciones retributivas

DESCRIPCION

Dar publicidad a las tablas salariales por puesto de trabajo, asi como a las retribuciones, sin nombres
identificativos, de todo el personal, indicando puesto de trabajo y si es hombre o mujer

*Establecer un canal de comunicacion para resolver dudas a este respecto que pueda tener algtn
trabajador o trabajadora en este aspecto

MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

1.- Tabla salarial por convenio y puesto de trabajo junto a la retribucién anual del personal, seglin puesto
de trabajo y si es hombre o mujer
2.- Que se constate el equilibrio entre ambas tablas

se realiza la tabla y se expone en el tablén de anuncios

RECURSOS EMPLEADOS

Realizacidn del documento Excel con el cdmputo anual y las retribuciones de hombres y mujeres en la
entidad. Canal de comunicacién, via formulario Google que puede ser anénimo o no

PERSONAL RESPONSABLE

Direccidn

PERSONAL PARTICIPANTE N2

Gerencia/ Depor-v.olunt/ Empleo Vivienda Limpieza
Admon Ocio
Personal Directivo 1M
Personal Intermedio
Personal Cualificado 1H 1M-1H 2M-3H 4M - 2H
Personal no Cualificado M

M: MUIJER / H:HOMBRE

GRADO DE IMPLANTACION DE LA MEDIDA
Realizado, se hace en marzo de 2022 cuando ya se han equiparado las tablas salariales con la subida por
convenio

Realizado, se hace en marzo de 2022 cuando ya se han
equiparado las tablas salariales con la subida por
convenio. Se adjunto documento (CODIGO A6)




FICHA ACCION Ne 7

AREA Salud laboral

Ampliacién del Protocolo de acoso sexual y acoso por razén de sexo, con

ACCION mencién especial al colectivo LGTBIQ

FECHA DE INICIO oct-21 FECHA DE FIN feb-22

feb-22

OBJETIVOS 07 |

Proteger y sensibilizar contra el acoso sexual y acoso por razén de sexo (y moral), incluyendo el colectivo
LGTBIQ

DESCRIPCION

mejorar el protocolo de actuacion interna y actuacidn ante hechos de acoso en la empresa (incluye acoso
moral).

MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

1. 100% de la plantilla que tiene acceso al protocolo.
2. Ninguna denuncia interna por tipo de acoso (sexual, por razén de sexo o laboral).
3. 0% de denuncias resueltas a través de la mediacidn porque no ha existido ninguna situacion de acoso.

Toda la plantilla tiene acceso y se evalia anualmente
las incidencias

RECURSOS EMPLEADOS

Realizacidén, impresion, difusion y reunion informativa del Protocolo a toda la plantilla de la entidad.

PERSONAL RESPONSABLE

Direccidn

PERSONAL PARTICIPANTE N2

Gerencia/ Depor-v.olunt/ Empleo Vivienda Limpieza
Admon Ocio
Personal Directivo 1M
Personal Intermedio
Personal Cualificado 1H 2H 4H 4M - 2H
Personal no Cualificado iM

M: MUIJER / H:HOMBRE

GRADO DE IMPLANTACION DE LA MEDIDA

Se envia de nuevo protocolo por acoso sexual o por sexo y se realiza evaluaciones del 2020,2021 y 2022
SE ANADE EN JULIO DE 2022: PROTOCOLO DE PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL Y DEL ACOSO POR RAZON
DE SEXO A PERSONAS USUARIAS

(Se adjunta documentos CODIGO A7)

Se envia de nuevo protocolo por acoso sexual o por
sexo y se realiza evaluaciones del 2020,2021 y 2022
SE ANADE EN JULIO DE 2022: PROTOCOLO DE
PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL Y DEL ACOSO POR
RAZON DE SEXO A PERSONAS USUARIAS
(Se adjunta documentos CODIGO A7)




FICHA ACCION N¢ ALUACIO RMEDIA NOVIMBRE 20
AREA Comunicacion y lenguaje no sexista

ACCION Formacidn en impacto del lenguaje

FECHA DE INICIO mar-21 FECHA DEF feb-22

OBJETIVOS 08 |

Eliminar el lenguaje sexista, ofensivo o discriminatorio, en las
conversaciones informales

DESCRIPCION

*Taller sobre el impacto de las palabras, obligatorio para todo el

* Establecer un cédigo (como se tiene para llamadas de atencién en
otras cuestiones), para utilizar en los momentos en los que
cualquier persona, observe que se esta dando este lenguaje no
adecuado. Este cédigo, consensuado entre todos, hace que la
persona que lo recibe, reflexione sobre lo que ha sucedido y pueda
empezar a darse cuenta de cosas que hasta ahora, hace
involuntariamente.

.CANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACI

1.- La realizacién del taller por todo el personal
2.- Establecimiento de cddigo

Se realiza el taller y se escoge un cddigo para ir
corrigiendo actuaciones contrarias al objetivo. En
este caso, el personal decide que sea "margaritas".
Se establece el sistema del cédigo por el buen
resultado obtenido con el cddigo referente a
conversaciones o conductas machistas o que
atentaran a la igualdad de género. Un método no

ofensivo ni duro

RECURSOS EMPLEADOS

Formador en PNL, reunién para valorar y consensuar un cédigo,
realizacion de cartulinas de imagen de cédigo

PERSONAL RESPONSABLE

Responsable formacion

PERSONAL PARTICIPANTE N2

. Depor-
Gerencia/ . . .
volunt/ | Empleo |Viviendampie
Admon )
Ocio

Personal Directivd 1M
Personal Intermedio
Personal Cualifica| 1H 2H 4H 4M - 2H
Personal no Cualificado 1M

M: MUJER / H:HOMBRE

GRADO DE IMPLANTACION DE LA MEDIDA

Cddigo establecido "Margarita", en reunion del 05/07/2021

Cadigo establecido "Margarita", en reunion del
05/07/2021. Se adjunta tanto foto dela colocacion
del cédigo asi como el Acta de la reunién (CODIGO

A8)




FICHA ACCION Ne ALUACIO RMEDIA NO
AREA Clasificacion profesional, promocién y formacion

ACCION Realizacién de un taller especifico sobre terminologia no sexista

FECHA DE INICIO nov-21 FECHA DE FIN

OBJETIVOS 9 |

Ampliar el vocabulario y la forma de expresar igualdad en los documentos escritos. Incorporar palabras
como personal, en lugar de trabajador/trabajadora; quienes participan, en lugar de usuario/a,..

DESCRIPCION

Taller de terminologia a utilizar en el lenguaje, obligatorio

MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

1. Personas asistentes al taller
3. Revision de documentacidn para ver la incorporacién de esos nuevos términos y férmulas de lenguaje

inclusivo

RECURSOS EMPLEADOS

Docente, dosier,

PERSONAL RESPONSABLE

Responsable de formacion

PERSONAL PARTICIPANTE N2

G::::Zf/ Depog:izlunt/ Empleo Vivienda Limpieza
Personal Directivo M
Personal Intermedio
Personal Cualificado 1H 1M - 1H 3M-3H 4M - 2H
Personal no Cualificado 1M

M: MUJER / H:HOMBRE

GRADO DE IMPLANTACION DE LA MEDIDA

Pendiente de ejecucion

Pendiente de ejecucion




FICHA ACCION ALUACIO RMEDIA NO BR
10 0
Comunicacidn y lenguaje no sexista
Establecimiento de un canal anénimo de denuncias que
ST permita poner en conocimiento de la empres conductas
gue supongan acoso por razones de sexo, acoso laboral,
violencia de género,mobbing, etc.
ACCION ene-21 oct-21 oct-21
OBJETIVOS 10 |

Establecer canal de denuncias claro y conocido por todas las partes
interesadas

DESCRIPCION

*Consensuar con la Junta Directiva y con la plantilla, varios canales
apropiados para este fin

pueda ser paralizado o censurado por gerencia

*Establecer un canal que vaya directamente a la Junta Directiva, para que no

ECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACI(

1.- Reunidn de la Junta Directiva para este fin
2.- Reunidn con el personal para este fin
3. Establecimiento del canal oportuno

Toda la plantilla tiene acceso y se evalla
anualmente las incidencias

RECURSOS EMPLEADOS

Salas de reunién, dindamica de lluvia de ideas

PERSONAL RESPONSABLE

Direccién y Presidencia

PERSONAL PARTICIPANTE N2

sobre distintos ambitos laborales. En septiembre envian conclusiones y el
6/10/2021 la Junta se relne con el personal para evaluar cuestionarios,

] Depor-
Gerencia/ . . _—
volunt/ Empleo | Vivienda | Limpieza
Admon .
Ocio
Personal DirectiV| 1M
Personal Intermedio
Personal Cualific;l 1H IM-1H [ 2M-3H 4M - 2H
Personal no Cualificado 1M
M: MUJER / H:HOMBRE
RADO D PLA A U ) A DIDA

En julio la Junta directiva envia cuestionario de satisfaccidn a todo el perosnal

En julio la Junta directiva envia
cuestionario de satisfaccion a todo el
perosnal sobre distintos dmbitos
laborales. En septiembre envian
conclusiones y el 6/10/2021 la Junta se
redne con el personal para evaluar
cuestionarios, establecer vias de
conexioén directa y otra medidas para
favorecer el ambiente laboral




GRADO DE CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS PLANTEADOS

Se ha hecho una revisidn de documentacion interna de UPAPSA, aunque falta
por revisar alguna documentacidn interna. No obstante, se ha hecho un
trabajo intenso hacia toda la plantilla para que todas las noticias,
documentacion y correos electréonicos desde 2018 contuvieran lenguaje

Se ha hecho una revision de
documentacién interna de UPAPSA,
aunque falta por revisar alguna
documentacion interna. No obstante, se
ha hecho un trabajo intenso hacia toda la
plantilla para que todas las noticias,
documentacion y correos electrénicos
desde 2018 contuvieran lenguaje
inclusivo. Esta consecucidn se ha visto
cumplida en su totalidad por todo el
personal.




